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לאומילביטוחהמוסדחקירות-המידעחופשחוקפ"עבקשה:הנדון

2011.8.22-ממכתבך

,והוראותכהנחיותאלא,מסודראוגדןשלבצורהלאאולם,לחוקריםוהנחיותהוראותקיימות.1
.חקירהשיטותגםהכוללות

.החוקריםשלהשוטפותוהפעולותההדרכות,החקירותנערכותלכךבהתאם

לחוקבהתאםוזאת,הנחקרמביןשאותהבשפהנרשמתההודעה-הקודםבמכתבשציינוכפי.2

.(חשודיםחקירת)2סעיף,2002-ב"תשפלילידיןסדר

.ראיותמאיסוףהנובעיםוהפסיקההחוק,הכלליםכלעליהםוחלים,מראיותחלקהםצילומים.3

לפנותאםהוחלטטרםשבושלב.ראיותלאיסוףניסיוןנעשהבהבחקירהשלבהיאסמויהחקירה.4

.החלטהמתקבלתלממצאיםבהתאם,לנחקר

.הלאומיהביטוחכחוקריהחוקריםמזדהים,עדותגבייתשלמקרהבכל

.סיכוםדוחכותבהחקירהאתשביצעהחוקר.א.5

פקידבסמכותהיאלתביעהבקשרהחלטה.מקצועיותוהמלצותעובדתיסיכוםכלולבדוח.ב

.בלבדהתביעות

,ההסמכהקורסלפני,דרכםבתחילתהםאםאלא,הסמכהישהחוקריםלכלבעיקרון.א.6
,אזהרהלאחרעדותלגבותמוסמכיםאינםחםוובתקופת.כחוקריםהרשאהלהםאיןועדיין
.מוסמכיםלחוקריםמתלוויםרקאלא

.ברשומות.ב

חיונייםנתוניםלהגישמתקשהשהמוסדבמקומותובשילובםלסעיפיםבזיקההיתהתשובתנו

.רחבהבצורהסמכויותיואתלהפעילמחובתו,החלטותלקבלת

.ירושליםמזרחבסניףרקמתבצעותפרטיותחקירות,כן

.ההסכםב"מצ19
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לציבורמידעהעמדתעלהממוגה

.2004בשנתהחלפרטיותחברותעםלעבודהחלירושליםסניף.10

.מידעלקט,אנושבטיחות,מורן,שגיא,גד,אזרחימודיעין,טרנט,אימות:החברותרשימתלהלן

.אנושובטיחותמורןחברותשתיעםעובדיםאנוכיום

בשפהנעשההואתמלולמבקשיםבהםבמקרים,תמלולבגיבוילמוסדמועברתהקלטהכללא.11

.העברית

.בלבדעובדתיסיכוםכולליםהחקירהממצאיכל.12

עללהתלונןניתן.ההיבטיםבכלהחקירותממצאיאתובוחןבודקבסניףחקירותתחוםמנהל.13

.הלאומיבביטוחהציבורפניותאגףמנהלתבפניאוהסניףמנהלבפניהחוקריםהתנהלות
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לציבורמידעהעמדתעלהממונה
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