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עומס רב וצפיפות בלתי נסבלת בכניסה למבנה המאכלס את לשכת  :הנדון
  חיתמינהל האוכלוסין ולשכת שירות התעסוקה בירושלים המזר

 3.6.10מכתב רשות האוכלוסין וההגירה מיום , 26.8.09מכתבנו מיום : סימוכין
 

בבעיות , בין השאר, הוא ארגון זכויות אדם המטפל) המוקד: להלן(המוקד להגנת הפרט  .1

  . הקשורות למעמדם של תושבי ירושלים המזרחית ובמימוש זכויותיהם

 

 במזרח ירושלים ן מינהל האוכלוסי מזה שנים רבות עוסק המוקד בתנאי הגישה ללשכת .2

  

במכתבנו שבסימוכין פנינו פעם נוספת אל רשות האוכלוסין של משרד הפנים בנוגע לבעיית  .3

 . העומס הרב והצפיפות הבלתי נסבלת בתורים הארוכים בכניסה ללשכה במזרח ירושלים

 .  'מסומן א – 26.8.09ב העתק המכתב לרשות האוכלוסין מיום "מצ

  

הכירה לשכת , 2007החל משנת , תכתבויותינו הרבות עם רשות האוכלוסיןבמסגרת ה .4

כך  ,האוכלוסין בעומס הרב וטענה כי הוא תוצאה של מיקום לשכת התעסוקה באותו בניין

  .שבאי לשכת התעסוקה עומדים באותו תור בו עומדים באי רשות האוכלוסין

 

האמצעים למציאת פתרון ראוי  למרות הכרזותיה של רשות האוכלוסין כי היא פועלת בכל .5

 .לא ננקטו כל אמצעים לתיקון המצב ,והולם לבעיה



נכתב כי העומס בכניסה למבנה שבו  ,3.6.10מיום של רשות האוכלוסין במכתב האחרון  .6

הוא תוצאה של הצבת עמדות הזיהוי האוטומטי בתוך שטח המבנה , שוכנת רשות האוכלוסין

כן צוין . עליה במספר דורשי העבודה המגיעים ללשכת שירות התעסוקה בעת האחרונה, וכן

 . כי נושא הוצאת העמדות נמצא בטיפול שרות התעסוקה ובאחריותו

    .  'מסומן ב – 3.6.10תשובת רשות האוכלוסין מיום ב העתק "מצ

  

המצב בתורים בכניסה למשרד הפנים הולך . ודבר לא נעשה  מכתבהמיום קבלת חלפה שנה  .7

ארבע  על המתנה של מפורטים המעידים בידי המוקד להגנת הפרט יש תצהירים . ומחמיר

מדובר על המתנה ארוכה בשמש . ל תור שנקבע מראששעות בתור מחוץ לבניין גם במקרים ש

המלוות ) בתוך השרוול שמעבר לקרוסלות(והמתנה בתנאי צפיפות ומחנק ) מחוץ לקרוסלות(

נשים בהריון וילדים קטנים , התצהירים מעידים על אנשים מבוגרים. בצעקות המאבטחים

 .ללא אפשרות לשבת או להתפנות ,הממתינים שעות בתנאים אלה

  

לא יתכן כי הגורמים המעורבים יטילו זה על זה את האחריות ולא  .מצב זה הוא בלתי נסבל .8

, אם הפתרון  הוא אכן, יותר מכך !שנים 4יגובש פתרון  לבעיה עליה חזרנו והתרענו כבר לפני 

הוצאת עמדות הזיהוי האוטומטיות של לשכת התעסוקה אל , כפי שטוענת לשכת האוכלוסין

   .  בר זה מכברמדוע לא נעשה הד לא ברור, מחוץ לבניין

  

  . בהקדם האפשרי על מנת שנוכל לשקול את צעדינו העתידייםנבקש לקבל תגובתכם  .9

   

  

  

  ,בכבוד רב

  ד "עו, סיגי בן ארי                    


